Fortrydelsesret

Som forbruger har du 14 dages fortrydelsesret, nar du handler hos os.

Fortrydelsesfristen udlgber 14 dage efter den dag, du har modtaget din vare. Hvis du
har bestilt flere forskellige varer i én ordre, men de leveres enkeltvist, lgber fristen fra
den dag, hvor du modtager den sidste vare.

Bestar ordren af flere partier eller dele, udlgber fortrydelsesfristen 14 dage efter den
dag, du modtager det sidste parti eller den sidste del.

Fristen indebeaerer, at du har 14 dage fra modtagelsen til at give os besked om, at du
vil fortryde dit kgb. Du kan sende en mail til info@spilentusiasten.dk eller benytte
standardfortrydelsesformularen, som du finder nederst.

Du kan ikke fortryde kabet ved at naegte at modtage varen uden samtidig at give os
besked.



Returnering

Nar du har givet os besked om, at du vil fortryde dit keb, har du 14 dage til at sende
varen tilbage til os.

Du skal selv betale for at pakken returneres, og det er dig, der haefter, hvis der
opstar en skade under transporten.

Ingen fortrydelsesret
Disse aftaler kan ikke fortrydes:

Levering af plomberede lyd- eller billedoptagelser eller computersoftware, som du
har brudt plomberingen pa,

Levering af digitalt indhold, som ikke leveres pa et fysisk medium, hvis
a) leveringen af det digitale indhold ikke sker mod betaling eller

b) udferelsen er pabegyndt med dit forudgaende udtrykkelige samtykke og
anerkendelse af, at du dermed mister sin fortrydelsesret, nar vi har givet en
bekreeftelse pa varigt medium.

Du kan laese mere i vores handelsbetingelser pa vores hjemmeside



Standardfortrydelsesformular

(Denne formular udfyldes og returneres kun, hvis fortrydelsesretten gores gaeldende)

Til:

Spilentusiasten.dk
Margrethevaenget 9, st. 1
2665 Vallensbaek Strand

info@spilentusiasten.dk

Jeg meddeler herved, at jeg onsker at gore fortrydelsesretten galdende i forbindelse med min
kobsaftale om folgende varer/tjenesteydelser:

Bestilt den: Modtaget den:

Forbrugerens navn:

Forbrugerens adresse:

Forbrugerens underskrift:

Dato:

(kun hvis formularens indhold meddeles pa papir)

Fortrydelsesformularen er senest opdateret d. 11.04.2025



